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Motivation

“Research is making knowledge out of money
- innovation is making money out of research”

Per Eriksson, Director for the Swedish Agency for Information Systems

85 % of product development time is invested in products
which never reach the market.

Reinhold Bauer: Kein Bedarf flr Plastikrdader. Freitag 43.

Only 18 % of the innovations brought into the
market prove sustainably successful.

Innovation Network Austria Study. 2005.
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Le laboranova Ziele

Entwicklung der nachsten Generation von
“Collaborative Tools”, welche die existierenden
technischen und sozialen Infrastrukturen der
Kollaboration und der Unterstiitzung von eProfessionals
in Teams, Unternehmen und Netzwerken andern wird.

Einsatz von Spiel-Methodologien zur Unterstlitzung
collaborativer Arbeitsprozesse




L laboranova Vision

e ...Innovatoren und eProfessionals zu ermoglichen,
Ideen systematisch in Teams, Unternehmen und
Netzwerken zu teilen, erweitern und zu
evaluieren

e ...die Partizipation in komplexen
Innovationsprozessen zu starken.

e ... neue Netzwerktechnologien bereit zu stellen,
welche die drei Saulen der strategischen
Innovation unterstutzt

e ...erfahrene Menschen in Kontakt bringen (Connection)
und ihre Kompetenzen optimal zu nutzen.

o ...Ideen durch kollaborative Arbeitsabldufe generieren
und weiter entwickeln (Ideation)

e ...kontinuierliche Evaluation generierter und weiter
entwickelter Ideen (Evaluation)

LQ laboranova



Nutzung von IT Werkzeugen in
Innovatiosprozessen

75 % of innovation workers use the internet for information issues

aber:

S pecific software and IT tools for innovation managementare
seldom adopted




Grunde fur die Nichtnutzung von
Innovationswerkzeugen

"Unwissenheit uber Werkzeuge
"Unternehmenspolitik

"Benutzbarkeit von Werkzeugen

"Mehrwert der Nutzung ist nicht erkennbar
‘Dialog orientierte Werkzeuge werden bevorzugt

"Nutzerwiunschen weniger komplexe Werkzeuge,welche nichtlokal

installiert werden mussen
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Fazit

Ein erfolgreiches Werkzeug zur Unters tlizung von Innovatoren

muss deren Bedlirfnisse exakter bedienen

Fokussierung auf die alltaglichen Arbeitsabldufe der

Innovatoren




Beispiele identifizierter Arbeitsablaufe

Idea Generation/ Development by an Individual
Initial Idea/
Transformed ldea

FeedbackMﬂtation

Feedback Ex ; |dea Sharing
Feedback Gathering

Idea Generation/ Development by an Individual

Initial Idea/
Transformed Idea _
Feedback Evaluation |dea Representation

Feedback Ex Idea Sharing

Feedback Gathering

Initial Idea Representation

ldea
Representing the Idea

Gathering

Filter

L laboranova
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Die fruhe Innovationsphase wird
bestimmt duch:

ldeation

Connection

Evaluation




Die fruhe Innovationsphase wird
bestimmt duch:

.. Erfahrung um Ideen zu
generieren

.. Kommunikation um Ideen zu
generieren

.. Hintergrundwissen
.. ldeenrepresentation

.. Austausch mit den
,richtigen® Leuten

.. ldeen teilen und diskutieren

.. Feedback zur
|deenweiterentwicklung

LQ laboranova
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LG laboranova

Spiel: RefQuest, Social Network Analysis,
|ldearium

Visual Knowledge Building Tool, Expertum
Strategic Navigation Tool

Spiel: InnoTube, Rich Profiling, Xpertum

Rich Knowledge Meeting
IDEM - Prediction Market
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LG laboranova

Ideation Produkte
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Lﬁ laboranova

* Ein “Multi-User” Spiel zur
Ideengenerierung

* Web-Applikation
basierend auf PHP und
MySQL.

- Unterstutzung der
Nutzer bei der
Ideengenerierung

- Vorgabe eines Pfades
um ldeen aus anderen
Winkeln zu betrachten
(Reframing)

LQ laboranova

RefQuest

/:'.‘ refQuest innovation_gaming - Windows Internet Explorer = | E||1|
@A - Ié. http: /134,102 .96, 183/ refquestfindex. jsp j [ X ILive Search L |-
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriken  Extras 7

e dhe @reFQuest innovation_garning - - oy - |5k Seite - ‘,j Extras ~

refQuest innovation_gaming

0000000 [I'Home | scenario | Topic | Task | Process OWL
[Participant = | Welcome to Game: RefQuest. Internal Documents
|

= TrustCommunicationProducts (TCP) is a company developing and
producing high quality communication products.
Due to market changes, the CEO of the company Mr. Brian Bold,
expect that the target group will be decreasing during the next
decade, so that he is afraid of loosing market share. However he has
identified a new target group: Elderly and disabled persons, mainly
because of the focus EU and national Authorities has paid on this
topic during the last few years.
Mr. Bold wants his company to move in this direction and would like
the product development department to focus on developing products
for this target group in the future.
You are invited to develop new ideas for this market segment.

Hi All
Hi All. Who has access to the first document?

ST

1
| [ [T T T [/ nteme
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e laboranova Social Network Agent

http:/flan.kartoo.com - 5.N.A, - Iceweasel

* Kartografie von

I n novatoren u nd ' Social Network Analysis

deren e @ -
Kompetenzen e
p 1+
* Basierend auf &= :
PHP, MySQL | el
und Flash S

Read lankartos.cam
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Le laboranova Idearium

* ...Agentenbasiertes

Brainstorming- IDEARIUM
Werkzeug i s poam
] Your projects test
* ...Webbasiert — Pk i st destion
Flex/Flash. o | | g8
New project e cecab o “
Creinie a peiact Mo pavticipesits ™

Pigjects yomi we creabed
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LG laboranova

Connection Produkte
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e laboranova InnoTube

Channel

* ...illustriert die Integration
verschiedener Connection
Konzepte und Werkzeuge
(rich profiling, network
visualizations, connection
agents, game dynamics)

* ...kann leicht in Living Labs
implementiert werden um
Nutzer starker in
Innovationsprozesse v
einzubinden

* ...nutzt Videos als Medium
um Menschen mit
Innovationsprozessen zu
verbinden und unterstutzt die
Entwicklung von ldeen

L laboranova



e laboranova Xpertum

* ...Flash Anwendung um
Kompetenzen in kleinen
und mittleren Gruppen zu XPERTUM
visualisieren

SET: THPES

= felvanrs

= Corpimrs Harhodingus

sl SR

* ...kann mit anderen
Anwendungen kombiniert | - AT
werden (z.B. Idearium)

:++.+++HH+++ R +.+HH+++.+HH++ H.HHHHH
i e i

e ...basiert auf XML Files

-
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Le laboranova IDEM Prediction Market

Nutzer generieren
Markte fur Ideen

Nutzer stellen Ideen
zum ,Verkauf”

Nutzer kaufen und

verkaufen Ideen-Aktien

- Nutzer evaluieren Ideen
durch ,das Wetten“ auf

deren zukunftige
Relevanz oder des

erwarteten Markterfolges

L laboranova

| hitp://localhost:3000/trader/idea_info/25 [x[ ] [Cl=[Googte

IDeM

A Prediction Market for Ideas

SIGN OUT

Home — Trade — Portfolic  Top Traders  Help

Search: { GO

Info for idea: MyFilmz Trade
0 el Standings

100 You have 485 play money

0.

:: Wil be You also own § stocks.

00 success!

s0.0 = e b s
e ) Market Maker @ 52 Euros

2 failure... g

s 1451 contracts @ 52.0 Euros

L 10 contracts @ 54.0 Euros

o
2,200 10 contracts @ 57.0 Euros
b [ Buy shares @ euros
700 j i | | I
o

S e L i

& & e & S
Market Maker @ 50 Euros
Last Transaction 52.0 870 contracts @ 51.0 Euros
High 54.0 a 13 contracts @ 31.0 Euros
Yoaw 40.0 80 contracts @ 30.0 Euros

| Sell shares @ euros

Summary e

MyFilmz is a site that allows users to keep a social list of the movies they see and/or recommend. After users sign up they can
add movies to their unique list. They can view anyone else's movies.

view full description
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L laboranova

Vielen Dank!

Klaus Dieter Thoben
BIBA
tho@ biba.uni-bremen.de
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Le laboranova Consortium
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SP1: Consortium
Management

SP2: Foundation
and Roadmapping

SP3: Ideation Space .

SP4: Connection
Space

SP5: Evaluation
Space

SPG6: Infrastructure
Integration

SP7: Living Labs

SP8: Training

SP9: Dissemination .
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